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Mielec, 23.02.2017r.
ZAPYTANIE OFERTOWE NR 1a/METALPOL/BGK/2017

realizowane w ramach projektu pt. ,Technologia produkcji sprezyn i elementéow sprezystych z
wykorzystaniem Innowacyjnego procesu blokowania na goraco” nr POIR.03.02.02-00-0357/16,
Poddziatanie 3.2.2 ,Kredyt na innowacje technologiczne” Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj
2014-2020.

I. PODSTAWOWE INFORMACIJE:
Zamawiajacy: METALPOL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
NIP: 8172004695
Adres pocztowy: 39-300 Mielec, Al. Kwiatkowskiego 13
Telefon/Fax: +48 177745678(73), +48 177745676(49)
Strona internetowa Zamawiajacego: http://metalpol-sj.pl/
Osoba do kontaktow:
Wojciech Sowa, e-mail: w.sowa@metalpol-sj.pl; tel. +48 17 774 56 72
Anna Zadora, e-mail: a.zadora@mtlpl.eu; tel. +48 17 774 56 80
Rodzaj instytucji zamawiajacej: przedsiebiorstwo prywatne
Glowny przedmiot dziatalno$ci Zamawiajacego: 29.32.Z - Produkcja pozostatych czesci i akcesoridéw
do pojazddw silnikowych, z wytaczeniem motocykli
Udzielenie zamoéwienia w imieniu innych instytucji zamawiajacych: nie

II. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Rodzaj zamoéwienia: Dostawa
Nazwa zamoéwienia: Oprogramowanie CAD/CAM
Glowne miejsce realizacji dostawy: 39-300 Mielec, Al. Kwiatkowskiego 13
Kod NUTS: PL325
Kody CPV: 48321100-5 System projektowania wspomaganego komputerowo (CAD)
Informacja o ofertach wariantowych/czesciowych/uzupetniajacych: nie dopuszcza sie sktadania
ofert wariantowych, czesciowych i uzupetniajacych.
Termin dostawy/realizacji zamowienia: 2 miesiqgce od momentu podpisania umowy, jednak nie
po6zniej niz do 30.06.2017r. Zamawiajacy dopuszcza zmiane terminu dostawy z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajacego lub zgody BGK na wydtuzenie terminu realizacji tego zadania w ramach realizacji
projektu.
Opis przedmiotu zamowienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa oprogramowania CAD/CAM (typ oprogramowania dobrany na
podstawie przeprowadzonego audytu) zintegrowanego z obecnie posiadanym oprogramowaniem ERP
Enova, oprogramowaniem produkcja Furmax oraz urzadzeniami peryferyjnymi takimi jak skaner, wagi,
tablety. Wymagania techniczne przedmiotu zamédwienia:

- Rozwigzanie powinno umozliwia¢ wyswietlanie na hali produkcyjnej za pomoca urzadzen
przenosnych (tabletéw) danych zebranych w w/w systemach dotyczacych detali produkcyjnych
takich jak: dokumentacji, modeli projektowych CAD, rysunkdéw, opiséw wynikéw pomiaréw z
urzadzen itp.

- Aplikacja musi dostarcza¢ mozliwos¢ edycji danych detalu (cech) zapisanych w programie Enova
poprzez interfejs na tabletach.

- Integracja oprogramowania projektowego z systemem ERP powinna sie odbywaé w sposdb
zautomatyzowany tj. pliki tworzone w oprogramowaniu CAD powinny sie dodawac do bazy Enova
bez koniecznosci ich recznego zataczania.

- Rozwigzanie informatyczne integrujace system Enova oraz system produkcyjny Furmax z
urzadzeniami mobilnymi (tablet, system operacyjny typu Windows 10 lub réwnowazny o nie
gorszych parametrach i kompatybilny w pracy rozumianej jako wymiana danych pomiedzy
oprogramowaniem bedacym przedmiotem zamowienia a obecnie posiadanym oprogramowaniem
ERP Enova, oprogramowaniem produkcja Furmax oraz urzadzeniami peryferyjnymi takimi jak
skaner, wagi, tablety ). Zadaniem aplikacji mobilnej jest prezentowanie danych przypisanych do
karty produkcyjnej danego detalu oraz danego produktu (towaru) w wielu formatach wynikowych
(PDF, PPX, JPG, AVI, WMV).
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- Aplikacja musi obstugiwac¢ odczyt kodoéw kreskowych, po ktérych odbywa sie wyszukiwanie.

- Integrator musi zawiera¢ modut do zarzadzania zapisanymi danymi. Autoryzowany uzytkownik
ma mozliwo$¢ dodawania, edytowania i usuwania danych do kartoteki produktéw oraz jego
pozycji.

- Aplikacja w swojej funkcjonalnosci musi mie¢ mechanizm wyszukiwania i filtrowania danych
wynikowych.

- Zaprojektowanie struktury tabel do przechowywania informacji i zabezpieczenie danych przed
nieautoryzowanym usunieciem.

- Integracja urzadzen pomiarowych

- Aplikacja musi by¢ wykonana w bezpiecznej technologii umozliwiajacej przywrdcenie z kopii
bezpieczenstwa w przypadku awarii

- Przygotowanie aplikacji o charakterze Word/Excel do odczytu danych wynikowych.

Ponizej zaprezentowano schemat wspotpracy oprogramowania z obecnie posiadanym programem ERP
Enova, oprogramowaniem produkcja FURMAX oraz urzadzeniami peryferyjnymi takimi jak skaner, wagi,
tablety:

Wagi
; Soneta - ERP TABLETY
Rozliczanie czasu produkcja Furmax, CAD-CAM instrukcje +
pracy Enova historia kart
Raporty Skaner

Zrédfo: Opracowanie wiasne

Jezeli w opisie przedmiotu zamdwienia wskazano jakikolwiek znak towarowy, patent czy pochodzenie -
nalezy przyja¢, ze wskazane patenty, znaki towarowe, pochodzenie okreélajg parametry techniczne,
eksploatacyjne, uzytkowe, co oznacza, ze Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty w tej czesci przedmiotu
zamowienia o rownowaznych parametrach technicznych, eksploatacyjnych i uzytkowych.

W zwigzku z koniecznoscia zapewnienia wspotpracy i wymiany informacji pomiedzy zamawianym
Oprogramowaniem CAD/CAM, a posiadanym programem ERP Enova, oprogramowaniem produkcja
Furmax oraz urzadzeniami peryferyjnymi takimi jak skaner, wagi, tablety Oferent przed ztozeniem Oferty
jest zobowigzany do przeprowadzenia audytu w celu weryfikacji wymagan sprzetowych pod katem
ewentualnego zakupu Ilub zamiany istniejacych elementéw infrastruktury (w tym licencji na
oprogramowanie), w celu prawidiowej obstugi systemowej. Wyniki przeprowadzonego audytu musza
zostac przedstawione przez Oferenta Zamawiajacemu w formie pisemnej wraz ze sktadana Oferta.

Ustalajac wartos¢ przedmiotu zamowienia Oferent jest zobowigzany wzigé¢ pod uwage koniecznoéé
zapewnienia ciggtosci pracy Zaktadu na etapie wdrazania Oprogramowania CAD/CAM, przez co rozumie
sie przeprowadzanie elementéw wdrozenia wymagajgcego braku dziatania obecnych systeméw w okresie
wolnym od pracy. Terminy takiego wdrazania muszg by¢ uzgadniane z Zamawiajgcym.

III. OBLIGATORYJNE WARUNKI DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1. Okres gwarancji dtuzszy niz 12 miesiecy. Wymagane jest dostarczenie wraz z Ofertg projektu umowy
gwarancyjnej i pogwarancyjnej.

2. Gwarancja czasu reakcji serwisu na zgtoszenia nieprzekraczajaca 24 godzin, a zgtoszenia krytyczne w
ciqgu 4h.
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3. Koszty transportu do siedziby Zamawiajacego, instalacji, uruchomienia i wdrozenia oprogramowania
wraz z przeprowadzeniem szkolenia zawarte bedg w cenie zamdwienia.

4. Oferent wyraza zgode na zawarcie umowy dostawy wg wzoru Zamawiajacego stanowigcego Zatacznik
nr 2 do Zapytania ofertoweqgo.

5. Wymagane jest dostarczenie szczegoétowej dokumentacji oprogramowania zawierajgcej wszystkie
wymagania techniczne okreslone w pkt. II Zapytania ofertowego "Opis przedmiotu zamdwienia".

6. Wymagane jest wraz z Oferta dostarczenie wynikéw (w formie raportu) przeprowadzonego audytu
zapewniajacego weryfikacje wymagan sprzetowych pod katem ewentualnego zakupu lub zamiany
istniejacych elementéw infrastruktury (w tym licencji na oprogramowanie), w celu prawidtowej
obstugi systemowej.

7. Termin dostawy/realizacji zamoéwienia: 2 miesiaqce od momentu podpisania umowy, jednak nie
poézniej niz do 30.06.2017r. Zamawiajacy dopuszcza zmiane terminu dostawy z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajgcego lub zgody BGK na wydtuzenie terminu realizacji tego zadania w
ramach realizacji projektu.

8. Wymagane jest wskazanie w Ofercie warunkdéw ptatnosci, w nastepujacy sposéb:

— 25% przed dostawg oprogramowania,
- 75% po dostarczeniu i petnej instalacji wraz z pozytywnymi probami
funkcjonalnosci oprogramowania.

9. Waznos¢ oferty: minimum 3 miesigce.

Wymienione w pkt. IT i IIT parametry i warunki sg laczne i obligatoryijne.

1V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU:
O udzielenie zamoéwienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy/Oferenci, ktérzy:
- posiadajg uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci objetej przedmiotem
zamowienia;
Potwierdzeniem spetnienia warunku bedzie przediozenie aktualnego wydruku z KRS lub wydruk z CEIDG
lub inny dokument potwierdzajacy posiadanie uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci;
- posiadajq kilkuletnie doswiadczenie w realizacji projektéw programistycznych;
Potwierdzeniem spetnienia warunku bedzie przedtozenie wykazu zrealizowanych minimum 3 projektow o
podobnym zakresie w okresie ostatnich 2 lat.
- posiadajg doswiadczenie we wsparciu systemoéw Enova, systemu produkcja Furmax oraz posiadaja
doswiadczenie w administracji systemami serwerowymi Microsoft;
Potwierdzeniem spetnienia warunku bedzie przedtozenie oswiadczenia, w ktérym Oferent potwierdzi, ze
posiada doswiadczenie we wsparciu systemdéw Enova, systemu produkcja Furmax, w administracji
systemami serwerowymi Microsoft.
- posiadajg min 3 osobowy dziat wsparcia produktu, celem zapewnienia nieprzerwanej pracy dziatdw
produkcji;
Potwierdzeniem spetnienia warunku bedzie przedtozenie oswiadczenia, w ktorym Oferent potwierdzi, ze
w dziale wsparcia pracujg nie mniej niz 3 osoby.
- przeprowadzg audyt zapewniajacy weryfikacje wymagan sprzetowych;
Potwierdzeniem spetnienia warunku bedzie przedtozenie Raportu z wynikow przeprowadzonego audytu.

V. KRYTERIA UDZIELENIA ZAMOWIENIA:
Kryterium nr 1 : Catkowita cena zamoéwienia netto - waga kryterium 75 pkt.
Sposéb przyznawania punktacji: ofertom bedg przyznawane punkty w skali od 0 do 70, wg nastepujacego
wzoru:
Liczba punktow = (cena najnizsza / cena badanej oferty) x 70
Do poréwnania ofert bedzie brana pod uwage cena zaméwienia netto (bez VAT). W przypadku ceny
podanej w walucie innej niz PLN, w celu poréwnania ofert, bedzie ona przeliczana przy uwzglednieniu
$redniego kursu NBP z dnia sporzadzenia protokotu wyboru ofert.
Kryterium nr 2: Okres gwarancji diuzszy niz 12 miesiecy — waga kryterium 15 pkt.
Sposoéb przyznawania punktacji: ofertom beda przyznawane punkty wg nastepujacej metodologii:
-okres gwarancji do 12 miesiecy witacznie - 0 pkt.
-okres gwarancji od 13-23 miesiecy - 5 pkt.
-okres gwarancji powyzej 24 miesiecy - 15 pkt.
Kryterium nr 3: Czas reakcji serwisu na zgloszenia nie dluzszy niz 24 godziny - waga
kryterium 10 pkt.
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Sposbb przyznawania punktacji: ofertom beda przyznawane punkty wg nastepujacej metodologii:
- czas reakcji serwisu na zgtoszenia do 24 godzin - 10 pkt.
- czas reakcji serwisu na zgtoszenia powyzej 24 godzin - 0 pkt.

Do realizacji zostanie wybrana oferta, ktéra uzyska najwiekszg ilos¢ punktéw bedacych sumag oceny
kryteriow od 1 do 3.

VI. MIEJSCE I TERMIN SKELADANIA ORAZ OTWARCIA OFERT:
Miejsce skiadania ofert: Oferty wraz z zatacznikami nalezy sktada¢ w formie papierowej w zamknietej
kopercie osobiscie, pocztg badz kurierem na adres Zamawiajacego METALPOL Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig, 39-300 Mielec, Al. Kwiatkowskiego 13.
Sktadane oferty musza by¢ podpisane i opieczetowane. Kazdy dokument powinien by¢ podpisany przez
osobe upowazniong do podpisywania w imieniu Wykonawcy/Oferenta. Za date ztozenia oferty uznaje sie
date wptywu oferty do Zamawiajacego. Oferty ztozone po terminie wskazanym w Zapytaniu ofertowym
nie beda rozpatrywane.
Termin skladania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ do 6 marca 2017r.
Miejsce i termin otwarcia ofert: Otwarcie ofert odbedzie sie 7 marca 2017r. o godzinie 09:00 w
siedzibie Zamawiajqcego.

VII. INFORMACJA NA TEMAT SPOSOBU ZLOZENIA OFERTY:
Oferte nalezy sporzadzi¢ na wzorze oferty stanowigcym Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego. Do
oferty nalezy dotaczy¢ nastepujgce zataczniki:
1. Projekt umowy gwarancyjnej i pogwarancyjnej.
2. Szczeg6towa dokumentacja oprogramowania zawierajaca wszystkie wymagania techniczne
okreslone w pkt. II Zapytania ofertowego "Opis przedmiotu zamoéwienia".
3. Aktualny wydruk z KRS lub wydruk z CEIDG lub inny dokument potwierdzajacy posiadanie
uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci.
4. Wykaz zrealizowanych minimum 3 projektéw o podobnym zakresie w okresie ostatnich 2 lat.
5. Oswiadczenie potwierdzajace doswiadczenie Oferenta we wsparciu systemoéow Enova, systemu
produkcja Furmax, w administracji systemami serwerowymi Microsoft.
6. Oswiadczenie potwierdzajace w dziale wsparcia Oferenta pracujg nie mniej niz 3 osoby.
7. Oswiadczenie o braku wystepowania powigzan kapitatowych lub osobowych - wzér oé$wiadczenia
stanowi zatqcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.
8. Parafowany wzo6r umowy stanowiacy zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego.
9. Raport z wynikéw przeprowadzonego audytu zapewniajgcego weryfikacje wymagan sprzetowych
pod katem ewentualnego zakupu lub zamiany istniejacych elementéw infrastruktury (w tym
licencji na oprogramowanie), w celu prawidtowej obstugi systemowej.

Dopuszcza sie sktadanie ofert tylko w jezyku polskim.
Wersje elektroniczne zatgcznikow sg dostepne na stronie Zamawiajgcego.

Zamawiajacy informuje, ze wszelkie pytania dotyczace przedmiotu zamoéwienia, sposobu ztozenia oferty,
sposobu realizacji zamoéwienia, zawiadomienia oraz informacje Wykonawcy/Oferenci przekazujg pisemnie
do siedziby firmy lub drogg elektroniczng na adres e-mail: w.sowa@metalpol-sj.pl, a.zadora@mtlpl.eu;
Osobg uprawniong do kontaktéw jest Wojciech Sowa i Anna Zadora.

Zamawiajacy, po wczesniejszym umowieniu sie, zapewnia w okresie sktadania ofert obecnos$¢ osob, ktére
udzielg wszelkich niezbednych informacji w celu prawidtowego przeprowadzenia audytu zapewniajacego
weryfikacje wymagan sprzetowych pod katem ewentualnego zakupu lub zamiany istniejacych elementéw
infrastruktury (w tym licencji na oprogramowanie), w celu prawidtowej obstugi systemowej.

VIII. INFORMACJA NA TEMAT ZAKRESU WYKLUCZENIA:
Oferty bedg podlegaty odrzuceniu, jezeli:

— Tresc oferty nie odpowiada tresci Zapytania ofertowego.

- Oferta ztozona przez Wykonawce/Oferenta nie spetnia wymogow okreslonych w Zapytaniu
ofertowym.

- Oferta nie zawiera wszystkich wymaganych dokumentéw (zgodnie z pkt. VII Zapytania ofertowego
LInformacja na temat formy ztozenia oferty”);

— Oferta zostata ztozona po wyznaczonym terminie.
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— Oferta zostata ztozona przez Wykonawce/Oferenta podlegajacego wykluczeniu w zwigzku z
istnieniem powiazan osobowych lub kapitatowych. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie¢ wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu
zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru
Wykonawcy, a Wykonawcg, polegajace w szczegdlnosci na: a) uczestniczeniu w spétce jako
wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej, b) posiadaniu co najmniej 10% udziatébw lub akcji, o
ile nizszy prog nie wynika z przepiséw prawa lub nie zostat okreslony przez Instytucje Zarzadzajaca
w wytycznych programowych, c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego,
prokurenta, petnomocnika, d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia
w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Potwierdzeniem braku powigzan kapitatowych Iub osobowych jest zlozenie przez
Wykonawce/Oferenta oswiadczenia o braku wystepowania w/w powigzan na ofercie. Wzor
os$wiadczenia stanowi zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

IX. POZOSTALE POSTANOWIENIA:

1. Niniejsze Zapytanie ofertowe, nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie
zobowigzuje do zawarcia umowy ze strony Zamawiajacego.

2. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty bez podania przyczyny, w przypadku
ofert odrzuconych Zleceniodawca nie ma obowigzku informowania o przyczynach odrzucenia.
W przypadku wybrania najkorzystniejszej oferty Wykonawca/Oferent zostanie niezwtocznie o tym
fakcie poinformowany, a w przypadku niewywigzania sie z niej, rozpatrzona zostanie kolejna
najbardziej korzystna.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w przypadku, gdy z powodu
okolicznoéci ktérych nie przewidywat lub nie mdgt przewidzie¢ udzielenie zamoéwienia nie lezy w
interesie Zamawiajacego lub z innych przyczyn stato sie niecelowe.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ przed uptywem terminu sktadania ofert, zmiany tresci

zapytania.

Zamawiajacy moze odrzuci¢ oferty, ktorych warto$¢ uzna za razaco niska.

6. Umowa moze by¢ zmieniona w drodze pisemnego aneksu, bez zmian warunkéw podlegajacych
ocenie w ramach postepowania ofertowego.

7. Wykonawca/Oferent nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, przenies¢ na
osobe trzecig praw ani obowigzkéw z ww. umowy z Zamawiajacym.

8. Zamawiajacy dopuszcza zmiane terminu dostawy z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego lub
zgody BGK na wydtuzenie terminu realizacji tego zadania w ramach realizacji projektu.

Ul

O udzielenie zamoéwienia moga_ubiegaé sie tylko Wykonawcy/Oferenci, ktorzy ziozg oferte zgodnie z
warunkami niniejszego zapytania ofertowego.

"MET/%.E, i @EA”:“‘I% 7z )'2
39-300 MIELEC, Al. Kwiatkowskiego 12

REGON 180090360 .NIP 8172;)1(()):116';*‘;
Zarejestrowano W Sadzie Rejonowym » 2,\:1 "
o)r(eﬁ Wydz, KRS pod pumerem 00))0)\,l
{ﬁeau@& stlklarowy 440.000 FU

Zatgaczniki do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017:

- Zatgcznik nr 1 - Formularz ofertowy (wzoér)

- Zatacznik nr 2 - Umowa (wzor)

- Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych i osobowych (wzér)
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Zafqcznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017

miejsce na piecze¢ Oferenta/Wykonawcy

OFERTA”™

(*w miejsce kropek prosze wpisa¢ odpowiednie informacje)

Dane Zamawiajacego:
METALPOL Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
39-300 Mielec, Al. Kwiatkowskiego 13

Dane Wykonawcy (Oferenta):

Nazwa Wykonawcy (Oferenta): iccisismssivierasvsmvivinmie oo vsmmisss i rrasmms s
Siedziba Wykonawcy (OfErenta): .ottt st en e
NIP (JESH OLYCZY): ettt ettt ettt eean

REGON (JESI OLYCZY): ettt ettt sttt s en s s ettt es e

TEIEEGNS FAXE v iietissinsanasnese s st nes R S RS SO AR R RS SRS SR RS AR i

Oferujemy dostawe Oprogramowania CAD/CAM zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia
zawartym w Zapytaniu ofertowym nr 1/METALPOL/BGK/2017 z dnia 23.02.2017r. za taczng
cene:

.............................................................................................. VAT (jesli dotyczy)
.............................................................................................. brutto

- Cena oferty zawiera koszty transportu do
siedziby Zamawiajacego, instalacji, uruchomienia i
wdrozenia oprogramowania wraz z
przeprowadzeniem szkolenia [TAK/NIE]!

- Okres gwarancji na Oprogramowanie (minimum
12 MEESIECY2) . ettt

- Gwarancja czasu reakcji serwisu na zgtoszenia
nieprzekraczajaca 24 godzin [TAK/NIE]? | ettt e

- Gwarancja czasu reakcji serwisu na zgtoszenia
krytyczne w ciggu 4h [TAK/NIE)Y ettt st es et ene s st ss st eesenseranaenaees

- Termin dostawy/ realizacji zamdwienia’:
(maksymalnie do 30.06.20171.) | e e et e rearea

- Termin waznoéci Oferty® (minimum 3 miesiace):

- Warunki i terminy ptatnosci’:

3 Uwzglednienie kosztéw transportu do siedziby Zamawiajgcego, instalacji, uruchomienia i wdrozenia oprogramowania wraz z przeprowadzeniem szkolenia w
cenie zamdwienia stanowi warunek obligatoryjny zamdwienia, wybranie opcji NIE skutkuje odrzuceniem oferty

2Gwarancja na oprogramowanie stanowi warunek obligatoryjny zamdwienia , ponadto stanowi jedno z kryteriéw oceny oferty

® Gwarancja czasu reakcji serwisu na zgloszenia stanowi warunek obligatoryjny zamdwienia, wybranie opcji NIE skutkuje odrzuceniem oferty

¢ Gwarancja czasu reakcji serwisu na zgtoszenia krytyczne stanowi warunek obligatoryjny zamdéwienia, wybranie opcji NIE skutkuje odrzuceniem oferty

® Termin realizacji zamdéwienia stanowi warunek obligatoryjny zamdwienia

® Termin waznosci Oferty stanowi warunek obligatoryjny zaméwienia

7 Warunki i terminy ptatnosci stanowig warunek obligatoryjny zaméwienia
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Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017

— 25% przed dostawa oprogramowania.
— 75% po dostarczeniu i petnej instalacji wraz z pozytywnymi probami funkcjonalnosci
oprogramowania.

(miejscowosé, data) (podpis, stanowisko stuzbowe)

Oferent o$wiadcza, ze:

- zapoznat sie z Zapytaniem ofertowym nr la/METALPOL/BGK/2017 i nie wnosi do niego
zastrzezen oraz otrzymat wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty;

- koszty transportu do siedziby Zamawiajacego, instalacji, uruchomienia | wdrozenia
oprogramowania wraz z przeprowadzeniem szkolenia zawarte zostaty w cenie zamoéwienia;

- akceptuje wzér umowy dostawy stanowigcy zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego, zatacza
parafowany wzdor umowy, a takze zobowigzuje sie do podpisania umowy wg tego wzoru w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego;

- zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu zamodwienia w zadeklarowanym terminie z
zachowaniem zapewnienia ciqgfosci pracy Zaktadu na etapie wdrazania Oprogramowania CAD/CAM,
przez co rozumie przeprowadzanie elementéw wdrozenia wymagajacego braku dziatania obecnych
systemow w okresie wolnym od pracy Zaktadu;

- akceptuje wskazane powyzej warunki i terminy ptatnosci;

- posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci objetej przedmiotem
zamdwienia, na dowéd czego przedkiada zatacznik nr 3 do niniejszej Oferty;

- posiada kilkuletnie doswiadczenie w realizacji projektéw programistycznych;

- posiada doswiadczenie we wsparciu systemdéw Enova, systemu produkcja Furmax oraz
doswiadczenie w administracji systemami serwerowymi Microsoft;

- posiada min 3 osobowy dziat wsparcia produktu;

- nie zachodzg powigzania kapitatowe lub osobowe miedzy stronami, na dowdd czego przedktada
podpisane os$wiadczenie o braku wystepowania powigzan kapitatowych Ilub osobowych (wzdr
oswiadczenia stanowit zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego);

........................ AN
(miejscowosé, data) (podpis, stanowisko stuzbowe)

Zataczniki do oferty:

1. Projekt umowy gwarancyjnej i pogwarancyjnej.

2. Szczegbétowa dokumentacja oprogramowania zawierajgca wszystkie wymagania techniczne
okreslone w pkt. II Zapytania ofertowego "Opis przedmiotu zamoéwienia".

3. Aktualny wydruk z KRS lub wydruk z CEIDG lub inny dokument potwierdzajacy posiadanie
uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci.

4, Wykaz zrealizowanych minimum 3 projektoéw o podobnym zakresie w okresie ostatnich 2 lat.

5. Oswiadczenie potwierdzajace doswiadczenie Oferenta we wsparciu systemdw Enova, systemu
produkcja Furmax, w administracji systemami serwerowymi Microsoft.

6. Oswiadczenie potwierdzajace w dziale wsparcia Oferenta pracujg nie mniej niz 3 osoby.

7. Oswiadczenie o braku wystepowania powigzan kapitatowych lub osobowych - wzér
os$wiadczenia stanowit zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego.

8. Parafowany wzoér umowy dostawy - wzdér umowy stanowit zatacznik nr 2 do Zapytania
ofertowego.

9. Raport z wynikéw przeprowadzonego audytu zapewniajacego weryfikacje wymagan
sprzetowych pod katem ewentualnego zakupu Ilub zamiany istniejgcych elementow
infrastruktury (w tym licencji na oprogramowanie), w celu prawidtowej obstugi systemowej.



Zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017

UMOWA

Niniejsza umowa (dalej: ,Umowa”) zawarta zostaje w Mielcu w dniu [...] r., pomiedzy:

METALPOL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Mielcu, adres: 39-300 Mielec, Al
Kwiatkowskiego 13, spdétka wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie Sgd Gospodarczy Wydziat XIl Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS: 0000245848, posiadajgca nr identyfikacyjny Regon 180090360, NIP
8172004695, reprezentowang przez:

Wojciech Sowa — Prezes Zarzadu
- zwana dalej ,Zamawiajgcym”
oraz

[..], adres: ul. [..], spbtkg wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w [..] Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS [..], kapitat zaktadowy [..] PLN, posiadajgca nr identyfikacyjny Regon [..], NIP: [..],
reprezentowang przez:

[ses]— [ies]

- zwana dalej ,,Dostawcy”

Dostawca i Zamawiajgcy zwani sg rowniez w niniejszej Umowie ,,Stronami”, oraz kazdy z osobna réwniez
,Strong”.

W zwigzku z wyborem w dniu [..] r. oferty w trybie przetargu przeprowadzonego zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci w celu realizacji projektu nr POIR.03.02.02-00-0357/16 pt. ,Technologia produkg;ji
sprezyn i elementédw sprezystych z wykorzystaniem innowacyjnego procesu blokowania na gorgco”
realizowanego przez Zamawiajgcego zgodnie z umowg o dofinansowanie projektu w ramach Poddziatania
3.2.2 Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020 ,Kredyt na innowacje technologiczne”,
Strony zawierajg umowe o nastepujgcej tresci:

1. PRZEDMIOT UMOWY
1.1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest:

dostawa Oprogramowania CAD/CAM zgodnie z Opisem przedmiotu zamodwienia zawartym w
pkt. Il Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017

- zwane dalej taczenie jako: ,Oprogramowanie”

na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie oraz Ofercie Dostawcy ztozonej w ramach
postepowania o udzielenie zamowienia na realizacje przedmiotu zamoéwienia zgodnie z Zapytaniem
ofertowym nr 1a/METALPOL/BGK/2017, ktéra stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.

W przypadku wszelkich sprzecznosci lub watpliwos$ci pomiedzy trescig niniejszej Umowy oraz Ofertg
Dostawcy, rozstrzyga tresé niniejszej Umowy.
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2.2.
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2.6.

Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017

Dostawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu Oprogramowanie, a Zamawiajacy
zobowigzuje sie Oprogramowanie odebrac i zaptaci¢ Dostawcy cene na warunkach okreslonych w
Umowie.

Odebranie Oprogramowania definiuje sie jako podpisanie protokotu odbioru, po dostawie
Oprogramowania wraz z petng instalacjg i pozytywnymi prébami funkcjonalnos$ci. Podpisanie
protokotu odbioru ze strony Zamawiajgcego wigze sie z zaakceptowaniem funkcjonalnosci
dostarczonego Oprogramowania.

Dostawca os$wiadcza, ze Oprogramowanie bedzie dobrej jakosci, wolne od wad fizycznych i
prawnych, bedzie zgodne z wszelkimi atestami, normami i parametrami przewidzianymi dla tego
typu Oprogramowania, jak réwniez bedzie zgodne z wymogami okreslonymi w Zapytaniu
ofertowym 1a/METALPOL/BGK/2017, Zamawiajacego. Dostawca os$wiadcza, ze Oprogramowanie
jest w catosci fabrycznie nowe i nie wymaga zakupu dodatkowych licencji w okresie jego
eksploatacji.

Dostawca os$wiadcza, ze przed ztozeniem oferty przeprowadzit audyt zapewniajgcy weryfikacje
wymagan sprzetowych pod katem ewentualnego zakupu lub zamiany istniejacych elementéw
infrastruktury (w tym licencji na oprogramowanie), w celu prawidtowej obstugi systemowej i wyniki
audytu przekazat Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wdrozenia zalecen
wynikajgcych z audytu przed terminem dostawy Oprogramowania.

DOSTAWA | URUCHOMIENIE OPROGRAMOWANIA

Miejsce dostawy Oprogramowania: Siedziba METALPOL Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig
39-300 Mielec, Al. Kwiatkowskiego 13.

Termin dostawy i petnej instalacji Oprogramowania: [...]*

Dostawca zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajacego o dostawie Oprogramowania, co
najmniej 3 dni robocze, przed planowang datg dostawy. Dostawca zobowigzany jest zapewnic¢
ciggtos¢ pracy Zaktadu na etapie wdrazania Oprogramowania, przez co rozumie sie
przeprowadzanie elementdw wdrozenia wymagajgcego braku dziatania obecnych systeméw w
okresie wolnym od pracy. Terminy takiego wdrazania muszg by¢ uzgadniane z Zamawiajgcym co
najmniej 3 dni robocze, przed planowang datg dostawy.

Dostawa Oprogramowania odbywa sie na koszt i ryzyko Dostawcy.

Dostawca z chwilg wydania Oprogramowania przekaze Zamawiajgcemu wszelkie atesty, certyfikaty,
instrukcje, licencje, ktére umozliwiajg prawidtowe i zgodne z przepisami prawa korzystanie z
Oprogramowania.

Dostawca zobowigzany jest do zainstalowania, uruchomienia i przeprowadzenia préb
funkcjonalnosci Oprogramowania w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie z zasadami
wskazanymi w pkt.2.2 powyzej.

Dostawa i instalacja Oprogramowania zostang potwierdzone protokotem, sporzgdzonym w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci, podpisany przez obie Strony. Z chwilg podpisania protokotu
potwierdzajgcego dostawe i prawidtowg instalacje Oprogramowania, nastepuje przeniesienie
prawa wtasnosci do Oprogramowania na Zamawiajgcego.

I Zgodny z terminem zawartym w Ofercie Dostawcy ztozonej w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe nr 1a/METALPOL/BGK/2017
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Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017

CENA | ZASADY PLATNOSCI
taczna wartos$é Przedmiotu Umowy wynosi fgcznie [...] PLN netto + [...] PLN 23% podatek VAT

Powyzsze kwoty uwzgledniaja koszty zwigzane z prawidtowym wykonaniem Umowy przez
Dostawce, w tym koszty: dostawy, instalacji, uruchomienia, szkolenia i przeprowadzenia
pozytywnych préb funkcjonalnosci.

Cena sprzedazy ptatna jest na nastepujacych zasadach?:

(@)  zaliczka w wysokosci 25% wartosci zamdwienia, tj. [...] PLN brutto ([...] netto + [...] PLN VAT) —
w terminie [..] dni od przestania informacji przez Dostawce o gotowosci dostawy
Oprogramowania;

(b)  rozliczenie korncowe w wysokosci 75% wartosci zamdwienia, tj. [...] PLN brutto ([...] PLN netto
+ [...] PLN VAT) — w terminie [...] dni od sporzadzenia i podpisana przez obie Strony protokotu
dostawy i przeprowadzenia pozytywnych préb funkcjonalnosci,

Zaptata ceny za Oprogramowanie nastepuje przelewem na rachunek bankowy Dostawcy wskazany
na fakturze. Zaptata nastepuje z chwilg obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

Ztozenie reklamacji ilosciowej lub jakosciowej uprawnia Zamawiajgcego do wstrzymania sie
z obowigzkiem zaptaty catosci lub czesci ceny do momentu usuniecia wady, usterki lub przyczyny
reklamacji, bez negatywnych konsekwencji finansowych dla Zamawiajgcego. W szczegdlnosci
wstrzymanie sie z zaptatg przez Zamawiajgcego nie stanowi podstawy do naliczenia odsetek za
opdznienie.

GWARANCIJA | REKOJMIA

Dostawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji i rekojmi na Oprogramowanie na okres [...J°, liczac od
dnia podpisania protokotu odbioru Oprogramowania.

Zamawiajagcy moze zawiadomi¢ Dostawce o wadzie w formie pisemnej, dokumentowej lub
elektronicznej.

Usuniecie wad dla swej waznosci musi by¢ potwierdzone protokotem podpisanym przez obie
Strony.

Jezeli Dostawca nie usunie wady Oprogramowania w terminie, Zamawiajgcy moze zleci¢ usuniecie
wady osobie trzeciej, na koszt i ryzyko Dostawcy, bez koniecznosci ubiegania sie o upowaznienie
sgdowe do wykonania zastepczego.

Dostawca winien naprawi¢ lub wymieni¢ Oprogramowanie na wolne od wad, w terminie mozliwie
najkrotszym, nie dtuzszym jednak niz 14 dni liczac od zgtoszenia wady przez Zamawiajgcego.

Wykonanie uprawnien przystugujgcych Zamawiajgcemu z tytutu udzielonej gwarancji / rekojmi, w
szczegblnosci naprawa Oprogramowania lub wymiana Oprogramowania na nowe wolne od wad
skutkuje, ze okres gwarancji i rekojmi rozpoczyna sie na nowo.

2 Zasady ptatnosci zgodnie z warunkami zaproponowanymi w Ofercie Dostawcy ztozonej w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe nr
1a/METALPOL/BGK/2017
*Termin gwarancji zgodny z warunkami zaproponowanymi w Ofercie Dostawcy ztozonej w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe nr
1a/METALPOL/BGK/2017
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Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017

Czas reakcji serwisowej na zgtoszenia wynosi ....°. Czas reakcji serwisowej na zgtoszenia krytyczne
wynosi ...°.W przypadku opdznienia w reakcji Zamawiajacy ma prawo skorzystac z innego serwisu i
obcigzy¢ jego kosztem Dostawce.

KARY UMOWNE
Dostawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

(@) za opodinienie w dostarczeniu Oprogramowania, opdznienie w montazu, uruchomieniu lub
prob funkcjonalnosci Oprogramowania — w wysokosci 1,00 % odpowiednio ceny
Oprogramowania, za kazdy dzier opdznienia,

(b) za opdinienie w usunieciu wad Oprogramowania — w wysokosci 1,00 % odpowiednio ceny
Oprogramowania, za kazdy dzien opdznienia,

(c) w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyny dotyczacych Dostawcy — w wysokosci 10,00 %
ceny okreslonej w punkcie 3.1 niniejszej Umowy.

Jezeli kwota kary umownej nie pokrywa szkody Zamawiajgcego, jest on uprawniony do zgdania
odszkodowania uzupetniajgcego w wysokosci petnej szkody.

PRAWO ODSTAPIENIA
Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy:
(@) w sytuacjach przewidzianych przez przepisy kodeksu cywilnego,

(b) ztoZzenia wobec Dostawcy wniosku o ogtoszenie upadtosci lub wniosku o likwidacje, jak réwniez
w przypadku posiadania przez Zamawiajgcego informacji, ktére uzasadniajg ztozenie takich
wnioskéw, lub

(c) gdy Dostawca opdznia sie z dostawg Oprogramowania lub opdznia sie usunieciem wad
Oprogramowania powyzej 30 (trzydziestu) dni.

Kazdej ze stron przystuguje prawo odstapienia od Umowy w catosci lub w czesci, jezeli okolicznosci
spowodowane sitg wyzszg uniemozliwiajg wykonanie Umowy (przez strone korzystajgcg z prawa do
odstapienia lub strone przeciwng) przez okres co najmniej 2 miesiecy.

DANE KONTAKTOWE DO UMOWY

Wszelka korespondencja zwigzana z niniejszg Umowg pomiedzy Stronami bedzie dostarczana na
nastepujgce adresy:

Dostawca: [...]

[...]

E-mail: [...]

Zamawiajgcy:
METALPOL Spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig

* Czas reakcji serwisowe] zgodny z warunkami zaproponowanymi w Ofercie Dostawcy ztozonej w odpowiedzi na Zapytanie ofertowe
nr 1a/METALPOL/BGK/2017

> Czas reakcji serwisowej na zgtoszenia krytyczne zgodny z warunkami zaproponowanymi w Ofercie Dostawcy ztozonej w
odpowiedzi na Zapytanie ofertowe nr 1a/METALPOL/BGK/2017
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8.2.

9.1.
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9.3.

9.4.
9.5.

Zalgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017
39-300 Mielec, Al. Kwiatkowskiego 13
E-mail: [w.sowa@metalpol-sj.pl]

Korespondencja jest skutecznie doreczana na adresy / numery wskazane powyzej do momentu
zawiadomienia przez dang Strone o zmianie jej adresu / numeru. Zawiadomienie musi by¢
pisemnie, pod rygorem niewaznosci i wywotuje skutki od dnia doreczenia tegoz zawiadomienia
drugiej Stronie.

OSOBY KONTAKTOWE
Osobami odpowiedzialnymi za wspétprace ze strony Dostawcy s3: [...]

Osobami odpowiedzialnymi za wspotprace ze strony Zamawiajgcego sg: [Wojciech Sowal].

POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie spory dotyczace niniejszej Umowy bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy nie dopuszcza realizacji przedmiotu Umowy w formie podwykonawstwa w stosunku
do jakiejkolwiek czesci oraz catosci przedmiotu Umowy.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia do niniejszej Umowy wymagajg zgody Dostawcy i Zamawiajgcego
oraz zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Integralng czesciag Umowy sg nastepujgce zatgczniki:

Zatacznik nr 1 — Oferta Dostawcy wraz zatgcznikami.

Zafgcznik nr 2 — Zapytanie Ofertowe nr 1a/METALPOL/BGK/2017 wraz z zatgcznikami.

Zatacznik nr 3 — Umowa gwarancyjna.

Zatgcznik nr 4 — Umowa pogwarancyjna.

W przypadku rozbieznosci miedzy trescig Umowy a trescig jej zatgcznikdw, rozstrzygajgce znaczenie
ma tres¢ Umowy.

Dostawca Zamawiajacy
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Zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego nr 1a/METALPOL/BGK/2017

miejsce na piecze¢ Oferenta/Wykonawcy

OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH I OSOBOWYCH

Przystepujac do udziatu w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia na dostawe
Oprogramowania CAD/CAM zgodnie z opisem przedmiotu zamdéwienia zawartym w
Zapytaniu ofertowym nr 1a/METALPOL/BGK/2017 z dnia 23.02.2017r. dziatajac w
IMIENIU oo ! zwana/y dalej jako: ,Wykonawca”, o$wiadczam(y), ze:
Wykonawca nie jest podmiotem powigzanym z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo,
przy przyjeciu, iz przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemnie
powigzania pomiedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania w
imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a
Wykonawca polegajgce w szczegdlnosci na:
a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;
b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéow lub akcji;
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika;
d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do
drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia opieki lub kurateli.

W imieniu Wykonawcy:

(miejscowosd, data) (podpis, stanowisko stuzbowe)

! Nalezy podac¢ petng nazwe podmiotu



